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Koordinator: Hrvatski pravni centar (HR). Partneri: Association for Nonviolent Communication (SI), Centre for Legal
Resources (RO), Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske (HR), Patent Association (HU), Peace Institute (SI), Ured za
ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske (HR).

INFORMACIJE ZA GRADANE/KE EU
ZRTVE KAZNENIH DJELA

U OVOM CETE LETKU PRONACI ODGOVORE NA SLJEDECA DVA PITANJA:

I.  Koja prava imam kao gradanin Europske unije ako sam Zrtva kaznenog
djela?

Il.  Kao gradanin Europske unije, Sto bih trebao znati postanem li Zzrtva
kaznenog djela u nekoj drugoj zemlji ¢lanici EU?

e

VLADA REPUBLIKE HRVATSKE
Ured za udruge

Ovaj projekt financira Program za pravosude Europske Unije (2014 — 2020) i sufinancira Ured za udruge Vlade Republike
Hrvatske. Sadrzaj ovog dokumenta predstavlja iskljucivo stavove autora i samo su oni za njega odgovorni. Europska komisija
i Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske ne preuzimaju nikakvu odgovornost za nacin na koji ¢e informacije sadrzane u
ovom dokumentu biti koristene.



I. KOJA PRAVA IMAM KAO GRAPANIN* EUROPSKE UNIJE AKO SAM ZRTVA KAZNENOG
DJELA?

1. Pravo na dobivanje informacija i potpore ukljucuje sljedeéa prava:
a. pravo razumjetii biti razumljiv,
b. pravo na dobivanje informacija od prvog kontakta s nadleznim tijelom,

c. pravo podnijeti prijavu za kazneno djelo na jeziku koji razumijete ili uz dobivanje potrebne
jezicne pomodi,

d. pravo na pisanu potvrdu vase formalne prijave koju ste podnijeli nadleznom tijelu,
navodedi osnovne elemente predmetnog kaznenog djela, na jeziku koji razumijete ako to
zatrazite (besplatno),

e. pravo na dobivanje informacija o vasem predmetu: o svakoj odluci o nepokretanju ili
okoncanju istrage, ili o nepoduzimanju kaznenog progona protiv pocinitelja, o vremenu i
mjestu sudenja te prirodi optuzbi protiv pocinitelja, o svakoj pravomoénoj presudi i svakoj
informaciji kojom dobivate saznanja o stanju kaznenog postupka (osim u iznimnim
sluc¢ajevima ako takva obavijest moze Stetno utjecati na pravilno rjeSavanje predmeta),

f.  pravo da budete obavijesteni, na vas zahtjev, o pustanju na slobodu ili bijegu osobe koja
je bila zadrzana, kao i o svim relevantnim mjerama koje su poduzete radi vase zastite,

g. pravo na usmeno i pisano prevodenje u kaznenom postupku,
h. pravo na pristup sluzbama za potporu zrtvama,

i.  pravo na potporu sluzbi za potporu Zrtvama.

2. Pravo na sudjelovanje u kaznenim postupcima ukljucuje sljedeéa prava:
a. pravo na saslusanje,

b. pravo na preispitivanje odluke o nepoduzimanju kaznenog progona, osim ako takva odluka
ima za posljedicu izvansudsku nagodbu u skladu sa zakonom,

C. pravo na zastitne mjere u okviru sluzbi za popravljanje Stete — drzava je duZna poduzeti
mjere radi vaSe zastite od sekundarne i ponovljene viktimizacije, zastrasivanja i odmazde,

d. pravo na pravnu pomo¢, ako imate status stranke u kaznenom postupku,
e. pravo na naknadu troskova,

f.  pravo na povrat imovine koja je bila privremeno oduzeta u okviru kaznenog postupka,
osim ako je ona potrebna u svrhu kaznenog postupka,

g. pravo na odluku o naknadi Stete od strane pocinitelja u okviru kaznenog postupka,

h. ako imate boraviste u drzavi clanici razli¢itoj od one u kojoj je kazneno djelo poc€injeno,
imate pravo podnijeti prijavu nadleznim tijelima drzave clanice boravista, ako to ne
mozete uciniti u drzavi clanici u kojoj je pocinjeno kazneno djelo, ili ako u slucaju teskog
kaznenog djela (kako je odredeno nacionalnim pravom) to ne Zelite.

* Napomena: Izrazi koji se koriste u ovom dokumentu za osobe u mugkom rodu uporabljeni su
neutralno i odnose se na muske i Zenske osobe.



3. Pravo na zastitu ukljucuje sljedeca prava:

a. pravo na zastitu od sekundarne i ponovljene viktimizacije, zastrasSivanja i odmazde,
ukljuéujuci i zastitu od rizika emocionalne i psiholoske Stete te zastitu dostojanstva tijekom
ispitivanja i svjedocenja,

b. pravo naizbjegavanje kontakta s pociniteljem,

C. pravo na zastitu tijekom istraga u kaznenom postupku,

d. pravo na zastitu privatnosti,

e. pravo na posebnu zastitu tijekom kaznenog postupka, ako imate posebne potrebe zastite,

f.  pravo na posebnu zastitu tijekom kaznenog postupka, ako ste dijete.

II. KAO GRAPANIN EUROPSKE UNIJE, STO BIH TREBAO ZNATI POSTANEM LI ZRTVA
KAZNENOG DJELA U NEKOJ DRUGO]J ZEMLJI CLANICI EU?

v~ lako se nacionalno zakonodavstvo u svakoj drzavi ¢lanici EU razlikuje, minimalni standardi o
pravima Zrtava opisani gore primjenjuju se u svim zemljama ¢lanicama.

v/ Kada podnesete kaznenu prijavu u drugoj drZavi ¢lanici (najvjerojatnije policiji), tijela javne vlasti
moraju poduzeti mjere kojima se osigurava da razumijete vazne elemente postupka te mjere kojima
se osigurava da se vas razumije. Da biste razrijeSili jezicne prepreke, imate pravo podnijeti prijavu
na jeziku koji razumijete ili primiti potrebnu lingvisticku pomo¢.

v/ Kada prvi put stupite u kontakt s policijom, moZete dovesti sa sobom osobu po vasem izboru. To
moze biti bilo koja osoba od vaseg povjerenja, pod uvjetom da njihovo prisustvo ne utjeCe na
kazneni postupak (na primjer, osoba koju povedete sa sobom ne bi trebala biti moguci svjedok).
Takoder, moZete odabrati nekoga tko vam moze pomoci u komunikaciji s tijelima javne vlasti.

v' SAVJET: Ako se nadete u takvoj situaciji, preporucljivo je kontaktirati veleposlanstvo ili konzulat
svoje zemlje. Oni vam mogu pomoci u komunikaciji ili pruziti neki drugi oblik praktiéne pomaodi.

Gruberjevo nabreZje 6, 1000 Ljubljana,
SLOVENUA

vrhslo@mvep.hr

si.mvep.hr

mr. sc. Boris Grigi¢, izvanredni i
opunomoceni veleposlanik

+386 1200 44 01, konz. +386 1 200 44 08
Ljubljana, Veleposlanstvo Republike +386 1425 81 06

Hrvatske u Republici Sloveniji B
Uredovno vrijeme Veleposlanstva:

¢ ponedjeljak-petak 9,00-17,00

Uredovno vrijeme Konzularnog odjela
Veleposlanstva (za stranke):

¢ ponedjeljak-petak 9,00-13,00

Dezurni telefon za hrvatske drzavljane (za

izvanredne situacije i hitne slucajeve izvan
uredovnog vremena): 00 386 31 680 235




Trg svobode 3, 2000 Maribor, SLOVENIJA
sime.ivanjko43@gmail.com

prof.dr. Sime Ivanjko, po¢asni konzul

+386 41 705 417

Uredovno vrijeme:

¢ ponedjeljak 10,00-12,00

e srijeda 16,00-18,00

Garni hotel "Pristan", Ferrarska 30 (1. kat),
6000 Koper, SLOVENUJA

dr. sc. Bozo Dimnik, pocasni konzul

00386 31418 627

Uredovno vrijeme:

e srijeda 14,00-16,00

e ¢etvrtak 9,00-11,00

MoZete nas nazvati i izvan sluzbenih sati na
mobitel broj: 00386 (0)31 418 627

Maribor, Konzulat Republike Hrvatske u
Republici Sloveniji

Koper, Konzulat Republike Hrvatske u
Republici Sloveniji

v' Imate pravo od nadleznih tijela dobiti informacije koje su relevantne za ostvarivanje svih vasih prava,
ukljuéujuci pravo na sudjelovanje u kaznenom postupku, pravo na zastitu i pravo na podrsku. Ako
imate bilo kakvih pitanja, postavite ih predstavnicima nadleZnih tijela i pobrinite se da razumijete
Sto Ce se dalje dogadati.

v' Ako vam je potrebna bilo kakva neposredna podrska sluzbi za podrsku Zrtvama u drzavi €lanici u
kojoj je doslo do kaznenog djela, posebice u vezi s vasim sudjelovanjem u kaznenom postupku, vlasti
bi vam trebale pruZiti informacije o tome kako im pristupiti. Ako vam je potrebna bilo kakva
neposredna podrska sluzbi za podrsku Zzrtvama u drzavi ¢lanici u kojoj je doslo do kaznenog djela,
posebice u vezi s vasSim sudjelovanjem u kaznenom postupku, vlasti bi vam trebale pruziti
informacije o tome kako im pristupiti.

Ako ste u Sloveniji, informacije mozete dobiti i od sljedecih institucija:

e za hitnu i neposrednu pomo¢ zovite policiju na broj za hitne sluc¢ajeve 113;
e policiju se moZe zvati i anonimno na broj 080-1200;

e postoji SOS telefonska linija za Zene i djecu Zrtve nasilja 080-11-55. Ovaj SOS
telefon vodi nevladina uduga i dostupan je radnim danom izmedu 12:00i 22:00,
a vikendom izmedu 18:00 i 22:00;

e za informacije i upucivanje na odgovarajuce sluzbe za Zrtve kaznenih djela,
mozZete se obratiti i Pravno — informacijskom centru nevladinih organizacija —
PIC-u na broj 00386 1 521 18 88.




Kada se vratite kudéi, imate pravo pristupiti sluzbama za podrsku Zrtvama u zemlji svog prebivalista.

U Hrvatskoj, moZete nazvati Nacionalni pozivni centar za Zrtve kaznenih djela i prekrsaja. Besplatni
broj Centra je 116 006, a otvoren je svaki radni dan od 8 do 20 sati. Njihova je usluga besplatna i
anonimna.

Podrsku moZete zatraziti i na odjelima koji su osnovani na sedam Zupanijskih sudova: u Osijeku,
Rijeci, Sisku, Splitu, Vukovaru, Zadru i Zagrebu.

U Zupanijama u kojima nisu osnovani odjeli za podrsku Zzrtvama i svjedocima, Ministarstvo
pravosuda financira aktivnosti partnerske mreze organizacija civilnog drustva — ,Mreze podrske i
suradnje za zrtve i svjedoke kaznenih djela” (http://mrezapodrskeisuradnje.com/).

Razne oblike podrske pruzaju i organizacije civilnog drustva (udruge).

Vise informacija o Vasim pravima i sustavu podrske potrazite na web stranici http://zazrtve.hr/



http://mrezapodrskeisuradnje.com/
http://zazrtve.hr/

